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CHARTE D'UTILISATION DE LA PLATEFORME
DE SAISINE DU BAR

1. Objet de la plateforme

La présente plateforme a pour objet de dématérialiser les demandes d'assistance, de
conseil et de réglementation auprés du bureau d’assistance et réglementation (BAR). Elle
vise a fluidifier les échanges entre les acheteurs publics et I'administration de Ia
Nouvelle-Calédonie.

Elle est strictement réservée aux acheteurs publics de la Nouvelle-Calédonie.

2. Conditions d'acceés et d'inscription

e Identité : L'utilisateur s'engage a fournir des informations exactes lors de la création
de son compte.

e Confidentialité : Les identifiants de connexion sont strictement personnels. Toute
action effectuée depuis un compte est présumée l'avoir été par son titulaire.

3. Modalités de saisine
Pour étre recevable, une saisine doit :

e Relever du champ de compétence du BAR (Réglementation des marchés publics de
la Nouvelle-Calédonie).

e FEtre accompagnée des piéces justificatives nécessaires (DCE, rapports d'analyse,
etc.) sous format numérique.

e Exposer clairement la problématique juridique ou technique rencontrée.

4. Engagements de l'utilisateur
En utilisant cette plateforme, vous vous engagez a :

e Véracité : Ne transmettre aucun document falsifié ou information mensongeére.
e Courtoisie : Maintenir des échanges professionnels et respectueux.



e Sécurité : Ne pas soumettre de fichiers contenant des virus ou des logiciels
malveillants.

5. Protection des données (RGPD / Loi Informatique et Libertés)

Collecte : Les données collectées servent exclusivement au traitement de la saisine.
Conservation : Les données sont conservées conformément aux durées d'utilité
administrative en vigueur.

e Droits : L'utilisateur dispose d'un droit d'acces, de rectification et d'opposition en
contactant le responsable de traitement du BAR.

6. Responsabilité et portée du conseil

Note importante : Les avis rendus par le BAR via la plateforme sont des avis
consultatifs. lls ne se substituent pas a la responsabilité de I'acheteur public,
seul décisionnaire dans la conduite de sa procédure de passation ou
d'exécution.
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